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Certification 1SO 9001 — V 2008 pour DIMOTRANS Group !

DIMOTRANS Group (siege social et agences lyonnaises) a obtenu le 6 avril dernier, la
certification de son Systeme de Management Qualité selon la norme ISO 9001 —V 2008 pour
ses activités de Commissionnaire en douane et commissionnaire de transport routier, aérien
et maritime.

Cette certification s’inscrit dans un Projet global d’Amélioration des Services et de la
Satisfaction client (PASS) et devrait s’étendre a tous les sites et activités du groupe d’ici 3
ans, avec a court terme la certification de I'activité logistique.

Cette certification ISO succéde a une certification OEA (Opérateur Economique Agréé)
obtenue en décembre 2009 pour I’'ensemble du Groupe.



